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PROCEDURA ZWROTOW

Dziat obstugi posprzedazowej powstat, aby w trybie natychmiastowym wyjasnic
wszystkie niescistosci zwigzane z realizacjq Paristwa zamowien.

Spotka 4LIFT dgzy do tego aby z przeprowadzonych transakcji ptyneta obopdlna
korzys¢ ale przede wszystkim zadowolenie naszych Klientow.
Kazda dobrze zrealizowana transakcja motywuje nas do ciggtego rozwoju i
podwyzszania standardow firmy.

Prosimy zastosowac sie do n/w instrukcji:

1. Klient informuje firme 4LIFT o zwrocie towaru wypetniajgc ,,formularz zwrotu” lub
wysytajgc e-mail na adres zwroty@4lift.pl

2. Zwroty towaru przyjmowane sg tylko i wytgcznie z zatgczonym i wypetnionym
drukiem zwrotu/reklamacji wraz ze zwracanym/i elementem/ami.

3. Termin pozytywnego uwzglednienia zwrotu uptywa po 14 dniach od daty
wystawienia faktury. Zwrotom nie podlegajg towary zamodwione przez firme 4LIFT
na indywidualne zyczenie klienta. Zwrotom nie podlegajg rowniez rzeczy
elektryczne.

4. Zwrotowi podlega towar kompletny, nieuszkodzony (dotyczy to réwniez
oryginalnego opakowania ) bez sladéw montazu.

5. Niezastosowanie sie do powyzszych warunkéw moze spowodowaé negatywne
rozpatrzenie zwrotu oraz odestfanie towaru na koszt odbiorcy.

6. Wszystkie pytania zwigzane ze zwrotem prosimy kierowac na adres
zwroty@4lift.pl lub pod numerem telefonu 22/664-55-44




